ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Tajékoztatd célja

A Feledhetetlen Alapitvany a demenciaval élokért és az 6ket gondozokért (a tovabbiakban:
Feledhetetlen Alapitvany, Adatkezeld) célja, hogy a tevékenységével 0sszefliggésben felmeriild
személyes adatok kezelésével jaro folyamatai, eljarasai soran biztositsa a személyes adatok
védelmének megfeleld szintjét.

Az Adatkezel6 miikodése korében alapelv, hogy a személyes adatok kezelése sordn minden esetben
torekszik a 2018. majus 25-én érvénybe 1épett, A természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmeérdl €s az ilyen adatok szabad aramlasardl szol6 Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR), valamint Az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011.évi CXII. torvény rendelkezéseinek
betartasara.

Altaldnos rendelkezések és elérhetéségek

A jelen tajékoztato az Adatkezeld tevékenysége soran tudomasara jutott, azonositott vagy azonosithatd
természetes személyre (érintettre) vonatkozé €s barmely modon, elektronikusan, ill. papiralapon tarolt
valamennyi informaci6 kezelésére vonatkozik.

Az Adatkezel6 a GDPR rendelkezéseit 2019. februar 1-jét6l alkalmazza valamennyi feladata, ellatasa,
tevékenysége végzése, szolgaltatasa nyujtasa soran. Az adatkezelési szabalyok, adatvédelmi
kovetelmények vonatkoznak az Adatkezeld tamogatoira, a tAmogatasait igénybe vevo személyekre,
(tamogatottak), tovabba a munkavallalokra és az Adatkezeld szakmai és iizleti partnereire (ideértve a
partnerek képviseldjét, kapcsolattartojat.)

Az Adatkezeld elérhetdsége

Név: Feledhetetlen Alapitvany

Levelezési cim: 3529 Miskolc, Aulich Lajos utca 16. A. ép.
Kuratériumi elnok:  Dr. Melcherné dr. Kazar Agnes Eszter
Telefonszam: +36 20 411 8989

E-mailcim: feledhetetlen@feledhetetlen.com

Fogalom meghatarozasok

a) Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy szerv,
ill. szervezet, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja.

b) Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyijtés,
rogzités, rendszerezés, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés, 0sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

¢) Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;



d) Alnevesités: a személyes adatok oly médon valo kezelése, melynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely
természetes személyre vonatkozik (anonimizalas).

e) Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, mely meghatdrozott
ismérvek alapjan hozzaférhrto.

f) Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informaci6. Azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy, vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

g) Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zodésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre, tovabba az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozo
személyes adat, valamint a blinligyi személyes adat; (Ide értend6 tovabba a GDPR Rendelet
altal nevesitett genetikai adat, valamint biometrikus adat. Kiilonleges adat kezelése tilos,
kivéve az érintett kifejezett és irasban tett hozzajarulasa esetén, tovabba a GDPR Rendeletben
meghatarozott egyéb esetekben.

h) Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség, szerv,
vagy egyéb szervezet, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

1) Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik
feél-e.

j) Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az
adatfeldolgozoval.

k) Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapul6 és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez.

1) Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Téjékoztatas és az érintettek joggyakorliasanak biztositasa

Az Adatkezel6 a személyes adatokat tamogatoi tevékenységével dsszefliggésben, kiemeleten a Ne
feledd! Nap egészség- ¢s memoriamérés, demenciasziirés és tanacsadas programjai soran €s
adomanygyijtési célbol kezeli. Az adatkezelés jogalapja a Ne feledd! napi regisztracié soran a
személyes adatok onkéntes szolgaltatasa (név, sziiletési datum, anyja neve, lakcim, TAJ szam,
telefonszadm, bizonyos esetekben email cim), illetve a jogszabaly eldirasa alapjan torténd adatkezelés.
A Ne feledd! Nap regisztracioja soran 0sszegytlt adatokat az Adatkezel6 harmadik fél felé nem adja
ki.

A személyes adatok taroldsanak iddtartama meghatarozasakor Adatkezeld a jogszabaly szerinti
megorzési id6t veszi figyelembe, eldirds hianyaban, ill. az érintett kérésére az adatok torlése
haladéktalanul megtorténik (leiratkozas).



A személyes adatokat kizarolag az Adatkezel6 adatkezeléssel megbizott munkatarsai, ill. az
adatfeldolgozok jogosultak megismerni, kivéve, ha az adat megismerésére jogszabalyi el6iras alapjan
jogosult mas személy vagy szerv, ideértve az ellendrzésre jogosult hatésagokat is.

A weboldalakon hasznalt siitik (cookie-k)

Az Adatkezeld weboldalain siitik (cookie-k) hasznalatara kertil sor. A siiti (angolul cookie) a
webszerver altal a felhasznald végberendezésén (jellemzden szamitogép, mobiltelefon) elhelyezett
szoveges f4jl, melyek a felhasznalora, a weboldal miikddésére, vagy akar a felhasznalo és a
webszerver kozotti kapesolatra vonatkozd informacidkat tarol. A stitik fajtajukat tekintve lehetnek
allandoak vagy ideiglenesek. Az allando siitiket a bongész6 egy meghatarozott idépontig tarolja a
végberendezésen, feltéve, hogy azt a felhasznalo kordbban nem torli. Az ideiglenes siitik a
munkamenet végeztével vagy a bongész6 bezarasaval automatikusan torlédnek.

A siitik (cookie-k) célja: az adott oldal minél magasabb szinvonalu miikddésének biztositasa, a
felhasznal6i élmény novelése.

Az Adatkezel6 a személyre szabott szolgaltatasok biztositasa soran siiti (cookie) alkalmazasaval a
felhasznalo (érintett) altal onkéntesen megadott személyes adatokat kezeli.

A siitik elfogadasa javasolt, de nem kdotelezo.

Adatkezel6 weboldalai a siitik (cookie-k) hasznalataval torténd miikodésre késziiltek, igy azok tiltasa,
kikapcsolasa hatassal lehet a weboldal hasznalhatosagara, és megakadalyozhatja, hogy a felhasznalo
annak minden el6ényét kihasznalja.

A siitik (cookie-k) tiltasa, kikapcsolasa: A felhasznal¢ a siitit (cookie-t) képes tordlni sajat
szamitogépérdl, illetve beallithatja bongészdjét, hogy a siitik (cookie-k) alkalmazasat tiltsa. (Tovabbi
informaciok pl. a www.allaboutcookies.org weboldalon amely mindenre kiterjedo tajékoztatast nyujt a
siitik letiltdsanak menetérdl és a szamitogépen talalhato6 siitik torlésérdl (angol nyelven). E feladatok
elvégzésében a felhasznald altal hasznalt bongészo sugdja is segithet.

Az érintettet megillet6 jogok

1. Az érintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozo6 személyes
adatokrol.

2. Az érintett barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését kérni.

3. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra vo-
natkozo személyes adatokat, kivéve, ha a GDPR alapjan a torlést nem kell teljesiteni.

4. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, mely azt eredmé-
nyezi, hogy az adat taroldsan kiviil mas adatkezelés nem valosulhat meg.

5. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott szemé-
lyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogo-
sult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna
az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

6. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon szemé-
lyes adatainak kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kénysze-
rit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget €lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és sza-
badsagaival szemben.

7. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonlo-
képpen jelentés mértékben érintené.

Az érintett jogosultsagait az aldbbiak szerint érvényesitheti:
Az érintett jogait postai Gton, vagy e-mailben kiildott kérelemben gyakorolhatja. Telefonon keresztiil
barmely jog érvényesitésére nincs lehetdség.




Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétol szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelmével kapcsolatosan hozott intézkedésrol. Sziikség ese-
tén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honap-
pal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem okainak megjelolésével az Adatkezel6 a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus titon
nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast az Adatkezeld elektronikus uton adja meg, kivéve, ha azt az
érintett masként kéri.

Az érintett jogainak érvényesitésére nincs lehetdség, ha az Adatkezel$ bizonyitja, hogy nincs abban a
helyzetben, hogy azonositsa az érintettet. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy
talzé (kiilondsen az ismétlodo jellegre figyelemmel) az Adatkezeld a kérelem teljesitéséért adminiszt-
racios dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést.

Ha az Adatkezel6nek kétsége meriil fel a kérelmet beny1jtod természetes személy kilétével kapcsolat-
ban, tovabbi, a kérelmezd személyazonossaganak megerdsitésé¢hez sziikséges informaciok nytjtasat
kérheti.

Amennyiben az intézkedés nem vezet eredményre, vagy az érintett ezt nem kivanja, jogosult panasszal
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11;
E-mail / Levelezési cim: ugyfelszolgalat@naih.hu 1363 Budapest, Pf.: 9. telefonszam: +36 (30) 683-
5969) fordulni, vagy a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan birosagi eljarast kezde-
ményezni.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 valamennyi adatkezelési miiveletét (elektronikus, ill. papiralapu adatkezelések) ugy
tervezi meg és hajtja végre, hogy az érintettek maganszférajanak védelme megfeleld modon biztositott
legyen. A technika mindenkori fejlettségére tekintettel — megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatbiztonsag érvényre
juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, az adatok kéarosodasa és véletlen elvesztése, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Egyéb rendelkezések

Jelen ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO a Feledhetetlen Alapitvany
Adatvédelmi szabalyzata alapjan késziilt és 2019. februar 1-jét6l hatalyos. Adatkezeld fenntartja a
jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldaluan, a modositast kovetd hatallyal modositsa.

A Tajékoztaté megismerése és elfogadasa

A személyes adatainak rendelkezésre bocsatasaval On megerésiti, hogy a Tajékoztatonak az adat
rendelkezésre bocsatasanak idopontjaban hatalyos valtozatat megismerte €s kifejezetten elfogadja.
Egyes kiilon szolgaltatasok igénybevétele soran specifikus adatvédelmi feltételek is alkalmazandok
lehetnek, melyekrdl On az adott szolgaltatas igénybevétele elStt kaphat tajékoztatast.



